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O SAT € um equipamento que processa a venda do aplicativo comercial, gera e autentica
o Cupom Fiscal Eletrénico (CFe SAT) através do certificado digital instalado transmitindo-
0 para a Secretaria da Fazenda. Este equipamento é conectado ao Aplicativo Comercial
(computador) através da porta USB e ao Fisco através da internet (Ethernet). Apds a
autenticacdo, o SAT envia uma cOpia de seguranca do CF-e SAT, para o aplicativo
comercial, que devera armazena-lo. Ao receber o CFe SAT, o aplicativo comercial
comandard a impressao do Extrato, que é sua representacao grafica, em uma impressora
comum (o0 SAT ndo possui mecanismo de impressao).

Modelo de Funcionamento do SAT

CONSUMIDOR CONTRIBUINTE
Aplicativo Comercial SAT
Formata dados da Consiste e
Efetua compra —> vends R » ta arquivo
v
Assina e gera chave
de acesso
(Cria CF-8-SAT)
v
Armazena CF-e-SAT
Imprime Extrato do v
CF‘ZSAT com chave Retorna CF-e-SAT ao
acessoem . Aplicativo Comercial
impressora comum e
entrega ao
consumidor

Consuita CF-e-SAT na
Internet com chave de

Transmite CF-e-SAT A\
para SEFAZ

> eannlunaéF-e-SAT
em base de dados

I

v
Disponibidiza CF-e-
I SAT para consulta na
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2. Pré Requisitos para Ativar e Associar

2.1 Liberacao de Portas na Rede Local

Para que o SAT seja ativado, associado e se comunique periodicamente com a Sefaz, é
necessario que a rede local do estabelecimento tenha os seguintes acessos liberados.

Ambiente de Producéo
(Contribuinte)

Ambiente de Homologacéao
(Desenvolvedor)

Webservices

Webservices

Porta 443

Porta 443

URL  https://wssatnacional.fazenda.sp.gov.br

URL  https://wssatsp.fazenda.sp.gov.br

URL https://wssathomolog.fazenda.sp.gov.br

URL  https://wssathomolog.fazenda.sp.gov.br

Porta 123 Porta 123
URL  ntp.cais.rnp.br URL ntp.cais.rnp.br

Dependendo da infra-estrutura de rede as portas devem ser liberadas no roteador,
firewall, proxy e sistemas de bloqueio. Caso ndo saiba realizar esse procedimento, entre
em contato com o responsavel pela Tl do estabelecimento.

2.2 Vinculagao

Para ativar o SAT é necessario vincular o nimero de série do equipamento ao CNPJ do
estabelecimento seguindo o passo a passo abaixo:

Entre na pagina do SAT no site da SEFAZ Sao Paulo: http://www.fazenda.sp.gov.br/sat
Selecione a op¢ao Acesso ao sistema de Retaguarda do SAT. No sub menu clique em
Contribuinte / Desenvolvedor

Governo do Estado de Sao Paulo B
Secretaria da Fazenda

Home Institucional Produtos e Servigos Legeslagio  Prestando Contas  Municipios ¢ Parcerias | Noticias  Download  Fale Conosco

Home . CFe-SAT otar 12 Pigna niclal 8

Ctwigstonecade de Uso do
SAT

Consultas Piblic2s + Cupom Fiscal Eletronico do Sistema Autenticador e Transmissor

Acesso a0 sistama de Fabncante

retaguarda do SAT ~ Orgdo Tésnio

O " Comtribuinte ! Dessnvolvedar

Legisiagdo ) _
ormagoes Gera |

Apresentacdes

Noticias A ativac3o de equipamentos fol normalizada

Objetivos

Fale Conoteo & Pedimos desculpas pelos lranstomos e agradecemos 8 compreens3o

Duvidas Frequentes

Links

Apicativo QRCoce - Duvidas
de Consumidores

Onentacdes - SEFAZ

ATENGAO - ATIVAGAO DE EQUIPAMENTOS NORMALIZADA

ALTERADA A OBRIGATORIEDADE DE USO DO SAT

Foi publicada a Poriara CAT-59 de 11/05/2015, com as seguintes alteragtes na obrigatonedade

*SAT de Homologacéo — Desenvolvedor é vinculado pelo fabricante.
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Na péagina de acesso do Contribuinte / Desenvolvedor cligue em Acesso ao SGRSAT

SJTU T IO Uua T aaecniiua W

Home Institucional Produtos @ Servigos Legislacio Prestando Contas  Municipios € Parcerias | Noticias Download  Fale Conosco

Home - CF-e-SAT Voitar @ Pignas inicial 52 wnorinw
W g8 Usa de Produics & Servges
Consailtas Puth: s + Cupom Fiscal Eletronico - SAT (CF-e-SAT)
Azess0 ac sistema de
retaguacds do SAT 2
Downioeds -
Legisiacio ~  ACESSO AO SISTEMA DE RETAGUARDA DO SAT - CONTRIBUINTE / DESENVOLVEDOR
. )
G sistema de retoguarda do SAT para contnbuintes e desenvolvedores € denominado Sistems de Gestac
Apresentagbes Retaguarda do SAT (SGRSAT)
Noticias
Objetives e O SGRSAT dsponibiiza funcionalidodes para
Fale Concsco ¢ 2
Duvidas Frequentes 0 informar 8 vinculagSo de SAT ao condribuante
0 execugdo de procedimentos relstivos 80 uso 6o SAT

envic e cupons em contingéncls
Aplicativo QRCode - Duvicas O consulta de cupons tranamitidos
de Consumidores cadastramento de desenvolvedores ¢ Sphcativos comertims

o

Orientacdes - SEFAZ
Antes de acessar o SGRSAT, consulte abaixo o:

¢ Guia de procedimenios para uso do sistema de retaguarda para Contnbuintes v1.0.1.8 (Novo!l)
o Guia de procedinentos para uso do sistema de retaguarda para Sofltware House v1.0.1.8 (Novo!)

Nots
- O scesso s contabilists sstard disponivel em treye

Para acessar o Sistema de Gestio ¢ Retaguarda do SAT {SGRSAT), clique no link 3 seguir:

e Acos80 ao SGRSAT _

O acesso ao sistema é realizado através de Certificado Digital, portanto certifigue-se de
gue 0 mesmo esteja instalado no computador.

Selecione seu perfil e clique no icone do Certificado Digital.

Acesso ao Sistema

Selecione abaixo seu perfil & o tipo de acesso:

Acesso via Certificado Digital

- Contribuinte (@ Se vocé j4 possui Cartificado Digital, por favor,
cligue na imagem abaixo.

Fazendario

Software House

Acesso via Usuario e Senha
Cligue no bot3o abaixo para informar seu
Contabilista nome de usudrio e senha do Posto Fiscal
Eletrénico (PFE).

T 1
Atendente 0800 ‘m

Procurador

Para prosseguir com o acesso selecione o CNPJ do estabelecimento ao qual sera
vinculado o nimero de série do equipamento SAT conforme exemplo abaixo

B T 9y
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Selecione um documento

Cliqgue no menu Equipamento e selecione a op¢ao A¢des > Vincular Equipamento SAT

Governo do Estado de Sao Paulo

Secretaria da Fazenda

Sistema de Gestdo e Retaguarda do SAT-CF-e

Cupons Equipamento Paramelrizacdo Pesquisa Procuracbes Software House Tratamento Sistema

Bloquear ¢ desbloquear

Egquipamanto SAT

Solichar Desativacie de SGR-SAT

Equipaments SAT Sistema de Gestdo e Retaguarda do SAT

Vincular Equipements SAT

Selecione uma fungio no menu acima.

No formulario de vinculagédo preencha o numero de série e clique no botéo @
adiciona-lo ao formulario. Em seguida digite um e-mail para contato.

No exemplo abaixo vinculamos o SAT com o tipo de certificado ACSAT.

para

Caso nao saiba qual tipo de certificado selecionar leia a breve explicagéo abaixo.

ACSAT: Esse certificado é fornecido pela Secretaria da Fazenda do Estado de S&o Paulo
sem nenhum custo ao contribuinte.

ICP-Brasil: Caso o contribuinte opte por vincular e ativar com esse certificado, devera
adquiri-lo junto a uma Autoridade Certificadora.

Ja possuo um certificado ICP-Brasil para emissdo de Notas Fiscais, posso usa-lo para
ativar o SAT?

R: Nao. Conforme citado acima, esse certificado € especifico para o SAT e deve ser
adquirido junto a uma Autoridade Certificadora.

Qual a diferenca entre o ACSAT e o ICP-Brasil?

R: Os dois possuem a mesma funcionalidade e sao compativeis com o SAT Sweda. A
diferencga esta no processo de ativagdo. Consulte a sessdo Como ativar um SAT de
producéo.
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Agora que vocé ja entendeu a diferenca, selecione o tipo e cligue em Enviar.

Vincular Equipamento SAT

Vinculo squipamunta SAT abaixe discriminade:

Ao contribuinte:
NP
Razio Social:
Nimero(s) de sirie: 1551360650 4 <4
E-maili

TERMO DE ACEITE DE CERTIFICADO DIGITAL DA SEFAZ/SP PARA O EQUIPAMENTO SAT-CF-£:

Senhor Contnbumte
|Para continuidade da ativag3o do equipamento do Sistema Autentcador e Transmissor de Cupons Fiscais Eletrdnicos (SAT-CF-e). nos termos do §

12° do artigo 10 da MP 2200-2. de 24/8/2001, e dos artigos 219 & 220 da Lei n® 10 406, de 10/1/2002, solictamos 3 sua declarac3o de acedte do uso
de Certificado Digital oferecxio sem Sous pela Secretana da Fazenda do Estado de Sdo Paulo, conforme a Declaragdo de Pribcas de Certfficagio
‘da Autondade Cartificadora AC-SAT da SEFAZ-SP (DPC AC-SAT SEFAZ-SP) como instrumento de autona e integndade do Cupom Fiscal
Eletrdnico emitido pelo equpamento ora em ativagao, para fins de produg3o ds todos os efsitos legars atinentes a este documento fiscal

|Na hipatese de ndc aceite. 2 contnuidade do processo de ativagdo do equipamento dependera de utilizacho de Cenficado Digital padrio ICP-
|Brasd, ficando o contribuinte clents de que a Secretana da Fazenda do Estado de S50 Paulo exime-se da cobartura de quaisquer custos o suporte
decorrantas dasse certibcado, tass como aquisic3o, geracao, instalacdo @ manutangdo, correndo estes integralmente par conta do proprio
contnbuinte

- @ acuits come viilida o Cartficads Digital fornacido pela Secretaris da Fazanda do Estade de Sbe Paule.

() Utilizarei Cartificade Digital padrde ICP-Branil, através de aquisglc « imtalacho prépria junts bs Autoridadus Cartificadoras do
o d 2 come ive custs.

-mm

Pronto seu equipamento esta vinculado.
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3. Processo de instalacao, ativagéo e associacao

3.1 Instalacao

Para ativar o SAT, o equipamento além de vinculado no site da Sefaz, procedimento
anteriormente realizado, deve estar devidamente instalado e configurado.
Desembale o SS-1000, conecte-o0 na rede, em seguida a energia elétrica e por fim ao
computador através do cabo USB.

— [ - \

®. DI ’ . CIC)

Apbs conectar os cabos, aguarde 90 segundos até que o led POWER acenda e o OPER
comece a piscar.

OO0 00000

POWER OPER PARAM REDE SEFAZ CFe

3.2 Download do Driver e Software de Ativagao

Acesso o site da Sweda www.sweda.com.br e fagca o download do driver de instalagcéo e
do software Ativagdo SAT Sweda

Clique no menu Produtos e selecione a opgédo Tecnologia Fiscal > SAT

11 2106.5644 SWEDA O QUEIAZIMOS  COMO COMPRAR  PRADGAAMA BE PARCEIROS  CINTRAL DE RELACONAMINTS TR

- ——
e oz '
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Na pagina do SAT cligue no menu Drivers Windows, faca o download do Driver SAT (inf
de Instalac&o). Em seguida cligue no menu Software e faca o download do Programa
de Ativacdo SAT Sweda.

Driver SAT (Inf de Instalagdo) _

Driver de instalagho do SAT (Win
XPiSevens/ B.Y)

DLL de integracdo com aplicativos
comercials 32 BITS para amblente XP /
Soven/81*** V2015

DLL de integracio com aplicativos

Produte Beneficiade polas Legislagho de Informatiea

comerclals 64 BITS para amblente XP /

|4 ‘ © banco nackma/
A BNDES do desenvolvimento Seven /81 *** V2015

Lt . § an Woltware
leslgn: mode IR | Dusto @ durdvel * Programa de Ativagho SAT Sweda ‘

Descompacte os arquivos em uma pasta de sua preferéncia, por exemplo “Downloads”

3.3 Instalag¢ao do Driver

Siga o passo a passo de acordo com a versao de seu sistema operacional.

3.3.1 Windows XP

Acesse 0 menu Iniciar, cligue com o botéo direito do mouse sobre a op¢cado Meu
computador e selecione Gerenciar




VASweda

} COMERCIAL

@ Windows Media Player

@ Assistente para
transferéncia de arquivos ...

Todos os programas D

) Minhas misicas

‘I Meu computador .
Abrir

Explorar

Pesquisar...

Gerenciar _

Mapear unidade de rede...
Desconectar unidade de rede...

Mostrar na area de trabalho
Renomear

Propriedades

azer logoff (D ligar o computador

4 Iniciar
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Ao abrir a janela de Gerenciamento do computador selecione Gerenciador de
dispositivos e cligue com o botéo direito do mouse sobre o SAT na opc¢éo Atualizar

driver...

L Gerenciamento do computador

o BE TS @

Q Arquivo  Acdo  Exibir  Janela  Ajuda

axna

=15 ]

El@ Fetramentas do sisterna

@ Visualizar eventos

Pastas compartihadas

Usudrios e grupos locais

Logs e alertas de desempen

7 Gerenciador de dispositivos

E—J--& Armazenamento

+ Armazenarmento removivel
Desfragmentador de disco
Gerenciamento de disco

EJ--@ Setvicos & aplicativos

|~
| v

Q Gerenciamento do compukador {loca E|l DMIMISTRADOR

B8 adaptadores de rede
Baterias
¢ Computadaor
» Controladores de som, video e jogo
Controladores IDE ATA/ATAPT
% Controladores USE {barramento serial universal)
{47 Dispositivos de interface humana
& Dispositivos de sistema
+- ) Mouse e outros dispositivos apontadares
- # Qutros dispositi

Atualizar driver...
e Unid,  Desativar
b Unid|  Desinstalar

wetificar se ha alteracdes de hardware

Propriedades

Na janela seguinte selecione N&o, n&do agora e cligue em Avancar.
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Assistente para atualizagao de hardware

Bem-v¥indo ao 'Assistente para
atualizacao de hardware’

0 “wWindowsz ird procurar por zoftware atual e atualizado em zeu
computador, no CO de instalagio de hardware ou no site do
Windows Update [com a sua permizsdo).

Leia nosza politica de sequranca

0 Windowsz pode & conectar ao site do Windows Update para
procurar software?

) Sim, somente desta vez
() Simn, agara & zempre que me conectar a um dispositiva
(%) N30, ndo agara

Clique em 'Avangar’ para continuar.

I Ayvangar » l [ Cancelar ]

Selecione Instalar de uma lista ou local especifico (avancado) e clique em Avancar.

Assistente para atualizacao de hardware

Este aggistente o ajudard a instalar o software para:

S&T - 300002750-00

f'\-’) S5e o hardware tiver sido fornecido com um CD
&2 ou disquete de instalag3o. insira-o agora.

0 gue vocé deseja que o azsigtente faga?

(O Instalar o software sutomaticamente [recomendavel)

(® Instalar de uma lista ou lacal especifico (avangada)

Clique em ‘Avancar para continuar.

[ < Yaltar “ Awancar » ] [ Cancelar ]

Selecione Nao pesquisar. Escolherei o driver a ser instalado e Avancar.

10
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Escolha as opgoes de pesquisa e instalagao.

() Pracurar o melhar diver nestes locais.

Incluir este local na pesquisa:

Assistente para atu cao de hardware

Use as caixas de zelegdo abaixo para limitar ou expandir a pesquiza padrio, que inclui
caminhos locais e midia removivel. Serd instalado o melhor driver encontrado,

Pezquizar midia removivel [dizquets, CO-ROM...)

Procurar

@ M&o pesquizar. Ezcolhersi o diver a ser instalado. _

Ezcolha esta opgio para selecionar o driver de dispositivo na lista. 0 Windows no
garante que o diiver selecionado zerd a melhor ezcolha para o hardware.

[ < Waltar ” Avangar ] [ Cancelar ]

Selecione o tipo Adaptadores de rede e Avancar

Assistente para atualizacao de hardware

Tipo de hardware.

Selecione o tipo de hardware e clique em ‘Avangar'.

Tipos comuns de hardware:

M ostrar todos og dizpositivos
ede

§ Adaptadores de video
\>Adaptadores multifuncionais
ajDAdaptadores sefiais para varias portas
\>Alteradoles de midia
ﬁ, Baterias
%4 Classe de dispositive 51883
@2 Clazse de dispositivo AWC

&

|

’ < Valtar

” Awangar > l ’ Cancelar

Clique no botdo Com disco...

11
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Assistente para atualizagao de hardware

Clique no adaptador de rede conespondente ao seu hardware e, em seguida, clique em
‘0K, Cazo tenha um dizco de instalagio para este componente, clique em 'Com disco’.

Selecionar adaptador de rede P
(Que adaptador de rede vocé deseja instalar?

[M &0 foi posgivel encontrar drivers para este dispositivo)

(oo ]

< Yaltar Avancar >

Clique no botéo Procurar...

Instalar do disco |Z|
Inzira o dizco de instalagdo do fabricante & certifique-ze
i de gue a unidade cometa esta selecionada abaixo.

Cancelar

Copiar oz arquivos do fabricante de:

Vl ’ Procurar... ]F

Manual de instalag&o v.3
SAT Sweda

Navegue até a pasta “InfSAT” onde descompactou o driver, selecione o arquivo satsweda

e clique em Abrir.

Localizar o arquive

X

Examina: | L) InSAT

* 0 =@

Meay:
documentos

L

Meu compeladae

q Nome do sguver  satoweds

M"""m"" % dguwor dotios

Clique em OK para confirmar a pasta selecionada.
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Instalar do disco

Ingira o dizco de instalagdo do fabricante e certifique-se
- de que a unidade cometa esta selecionada abaixo.

Cancelar

Copiar oz arquivos do fabricante de:

|C:‘\Documents ahd Settingz AdmiriztradoriMeus d v| [ Procurar... ]

Selecione o adaptador de rede: SAT Sweda e cligue em Avancar.

Assistente para atualizagao de hardware

Sejecionar adaptador de rede
ue adaptader de rede vocé deseja instalar?

Clique no adaptador de rede corespondente ao seuw hardware e, em seguida, cligue em
'Ok Cazo tenha umn disco de instalagdo para este compaonente, clique em 'Com disco’.

Mostrar hardware compativel

Adaptador de rede;

& Este driver ndo foi assinado digitalmentel!

Explicar por que a azsinatura de driver & importante

[ < oltar ” Avangar » l ’ Cancelar ]

Aguarde a finalizacdo da instalacéo e clique em Concluir.

Assistente para atualizagao de hardware
Concluindo o 'Assistente para
atualiza¢dao de hardware'

0 azzistente terminou de instalar o software para;

ST Sweda

Cligue em '"Concluir para fechar o assistente.

(o) S

13
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Ll Gerenciamento do computador

Q Arquivo

Acdo  Exibir  Janela

Ajuda

¢~ BEFS 2E A <RE

L:Jﬁg Ferramentas do sistema
[]--@ Wisualizar eventos

[#-] Pastas compartihadas
[]---% Usuarios e grupos locais
£

Gerenciador de dispositivos
E—j--& Armazenarmento

- Armazenamento removivel
----- Desfragmentador de disco

Gerenciamenta de disco
EJ--@ Servigos & aplicativos

|~
| v

Q Gerenciamento do computador {loca E|--- ADMIMISTRADOR.

Logs e alerkas de desempen

[+ Baterias

[y Computador

'a, Controladores de som, video e jogo
-- Controladores IDE ATAIATAPT

% Cantroladares USE (barramenta serial universal)
--& Dispositivos de interface humana

: l_eﬂ Dispositivos de sistema

[#- ") Mouse & outros dispositivos apontadares

xw Teclados

-- Unidades de disco

-2 Unidades de DYD{CD-ROM

Agora que o driver foi instalado no Windows XP, veja a etapa 3.4 Configurando o SAT no
Windows

Manual de instalag&o v.3
SAT Sweda

Para confirmar que o driver foi instalado corretamente abra a categoria Adaptadores de
rede.
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3.3.2 Windows 7, 8 e 8.1 32-64 Bits

Acesse 0 menu Iniciar, pesquise e abra o Gerenciador de Dispositivos.

Painel de Controle (3)

A\ Gerenciador de Dispositives <

MG Exbir impressorns & dispositivos
& Atuslizar drivers de dispositvo

7 Vet mals resultados

| gerenciador de dupositives

Clique com o botéo direito do mouse sobre o dispositivo SAT e selecione a opgéo
Atualizar driver...

i Y
=4 Gerenciador de Dispositivos @M
Arquive  Acdo  Babir  Ajuda

&= T B HE ® F&D

4 -2 swedasup-PC
;- Adaptadores de rede
[ ‘5'1 Adaptadores de video

> {8 Computadar

b I‘ij Controladores de som, video & jogos

B ‘g Controladores IDE ATA/ATAPI

b i Controladores USE (barramento serial universal)
B % Dispositivos de Interface Humana

B -{M Dispositivos de sistema

b-,i_J Monitores

b ﬁ Mouse e outros dispositivos apontadores

p -5 Outros dispositivos

i of[im SAT - 2750-00 |
» [ Processad Atualizar Driver... _
[» = Teclados Desativar

B 1 Unidades

- Desinstalar
[ -EL: Unidades

Verificar se ha alteragdes de hardware

Inicia o assistente Atu -

L 4

Clique em Procurar software de driver no computador

R
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\ - Atusize Deer - SAT - SO0000750-00

s

Como deseja pesquisar 0 software de driver?

# Pesguisar astomaticamente software de driver atualizado
0 Windows K1 PpEsaurim 520 COMPUIDoT ¢ ¢ intemet =n ButOy do ofimare de
SUver Meu MTETHe FaTE © My BRPOWLT & IMINDE o8 v 8 teria devetiinacs
S (D 234 COMMGutagdel Se matalagic do depoiling

Locasrar ¢ evrtatar suftware manusyments

# Procurar software de driver no computador _

Cligue em Permitir que eu escolha em uma lista de drivers de dispositivo no
computador

Q L Atusiar Driver = SAT - 90000275000
Procurar software de driver em seu computador

Procurss software de idiiver nets locsl

| * | Procuran,

¥ nclun subpettn

# Permitir que eu escolha em uma lista de drivers de dispositivo no
computador

A lista mirstiand @ suftware de dilver instalado compathosl com o postng » todus &6 itans de
software de drover na mesma categoria que © BEpettive

Selecione o tipo Adaptadores de rede e Avancgar
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€D & Asicu Dover . 54T 900002750 20

Sedecione © 1ipo de dispositvo na lsta abaie

Tipre comune de herdnere

Motim a0t ot drpestie
B adsptadorn e hast W0
<=
\Wn M oedeo
. Addptadures i it
? ALaptadores weniam paes o 0w perta
AT
CCanlen waengerne,
@ Cosse do Sapuriie G181

I it A Bade

Clique no botdo Com Disco...

K9 4 Avtan e - 5T - 300002750 00

Selecionar Adaptador de Rede

Fatncante * | Adegtadur de Rede
A (Conceptron)
S irternetemal @7
AbgCam Syvtemn Inc

(YN R P —

o [Lste e fol aninado digratments

Lpltue me 2ot QU 2 220nehss de A £ Tpoetante

-

Cliqgue em Procurar...

o Cencoptrone SAMBgs US3 adapter

n Chaue no Adaptador de Rede cocrmpondants 10 1o hMrdware ¢ em tegada Chgue am OX
- Cmro tenhe yrm daco de rutelacio pars ety comgenents, thgue em Com Disco

-ann-..

-
Instalar do Disco

Insira o disco de instalagdo do fabricante e certifique-se
de que a unidade cometa est3 selecionada abaixo.

Copiar os arquivos do fabricante de:

L

2] v [ Procurr... F

Navegue até a pasta “InfSAT” onde descompactou o driver do SAT, selecione o arquivo

satsweda e cliqgue em Abrir.

B T 9y
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B Locw o e “
isary b WIAT - O y AR -
Socme ” Dats de modficay Toe Tewarte

) w:—m_ 1471072018 170 Informacdes de ¢ T

Cligue em OK para confirmar a pasta selecionada.
rlnstalar do Disco m

Insira o disco de instalagdo do fabricante e certifique-se h
=, de que a unidade cometa esta selecionada abaixo.

Copiar os arquivos do fabricante de:
A\Users\swedasup\Downloads\Inf SAT v Procurar...

Selecione o adaptador de rede: SAT Sweda e cligue em Avancar.

—

O L Anabow Dever - 147 -s0008273000

Selenonar Adaptador de Hede

“ Cigua ne Adeptader de Rade cormpondents 3o seu hardwars « em segoida dque sm 050
- Cae teria um deco de mataiscic pass este components, cique em Com Dvce

4 Masme herdeme compatet

Adsptadar de Rede

-~ 4

o Ete deher e wma Jcsinatun Authenticodeltm) Cam Dmca..

- QuT 2 ITINGNLES e dreee ¢ urQortanes
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Marque a opcédo Sempre confiar em software da “SWEDA INFORMATICA LTDA” e
cligue em Avancar
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& Avusiiger Driver - SAT - 90000775000

Instalando software de driver

T Segunanga 90 Windows. W

Deseja instalar este software de dispositivo?

Nome Sweds Bumatics Leds Adaptadares de i1n
_." Edeor SWEDA INFORMATICA LTDA

INFORMATICA LTDA®

Semgre canfi em soffmare 30 SOEDA - h’l{ | v
<==

£ Vock deve mitalar wemente ¢ 3fMware de driver dos edtores e yue confia. L Loy S0
pfTe e S¢ dogaoito ¢ sedyss 0oy ataige

—

Aguarde a instalacéo e clique no botdo Fechar

) W Aeustce Dover - SAT Seede
O Windows atualizou com éxito o soltware de driver

O Windows (onchuns 8 vatalecho 40 taftuiry de e pira et dapoutive

& SAT Sewda

-{EE“

|
.

Para confirmar que o driver foi instalado corretamente abra a categoria Adaptadores de
rede.
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i l
=4 Gerenciador de Dispositivos @M

Arquivoe Acdo Exibir  Ajuda
ol AN I RERN ? Bl SAN- Y )

4 = swedasup-PC
4 @ Adaptadores de rede
. .. Realtek PCle FE Family Controller
P :E SAT Sweda |
b ‘5" Adaptadores de video
;78 Computador
b IQ' Controladores de som, video e jogos
» g Controladores IDE ATA/ATAPI
f> - i Controladores USB (barramento serial universal)

b % Dispositivos de Interface Humana

[:> -JM Dispositivos de sistema

[» ‘,;__I Monitores

b B Muouse e outros dispositivos apontadores
b R Processadores

b2z Teclados

b = Unidades de disco

b4 Unidades de DVD/CD-ROM

Agora que o driver foi instalado no Windows 7, veja a etapa 3.4 Configurando o SAT no
Windows
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O Windows 10 reconhece o SAT como uma porta COM, basta atualizar esse dispositivo
conforme instrugdes a seguir

Cligue com o botéo direito do mouse sobre menu Iniciar e selecione a opgao
Gerenciador de Dispositivos

Gerenciador de Dispositivos _

Conexdes de Rede

Gerenciamento de Disco

Gerenciamento do Computador

Prompt de Comando

Prompt de Comando (Admin)

Gerenciador de Tarefas
Painel de Controle
Explorador de Arquivos
Pesquisar

Executar

Desligar ou sair

Area de Trabalho

Clique com o botéo direito do mouse sobre o Dispositivo Serial USB e selecione a opcao

Atualizar Driver...

&4 Gerenciador de Dispositivos
Arquive  Agdo  Exibir  Ajuda

=5 E HE 8 BEYS

v =) DESKTOP-TKEVN4Q
{3 Adaptadores de rede
B Adaptadores de video
3 Computador

g Controladores IDE ATA/ATAPI

Eﬁ Dispositivos de Interface Humana
g Dispositivos de sistema

|| Dispositivos do software

K Dispositivos Portateis

I Entradas e saidas de audio

™ Filas de impressdo

1 Monitores

|3 Outros dispositivos
v T3 Portas (COM e LPT)

"3 Dispositivo Serial USB (COM3)
f? Porta de comunicagao ({
f? Porta de comunicagdo (¢
f? Porta de Impressora (LP1

2} Processadores

== Teclados

e Unidades de disco

Inicia o assistente Atualizar Driver para o

(:— Controladores de armazenamento

% Controladores de som, video € jogos

E Controladores USB (barramento serial universal)

B Mouse e outros dispositivos apontadores

Atualizar Driver... _

Desativar

Desinstalar
Verificar se ha alteragdes de hardware

Propriedades

Cligue em Procurar software de driver no computador




X
4 Avuslizer Driver - Dipontivo Serisl USE (COM3)
Como deseja pesquisar o software de driver?
3 4 pesguisly teu computador ¢ a lntemnet em Buscs do softwars S
4 0 seu ispos 2 mengs Ce tenha desahfitadn
figuingdes de mtslacho do o
-3 Procurar software de driver no computador _
Locohzar & instalar software manuzimente
Concelar
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Cligue em Permitir que eu escolha em uma lista de drivers de dispositivo no

computador

€ U Avusiicer Driver - Dispowtivo Serisl USE (COM3)
Procurar software de driver em seu computador

Procure software de derver neste locat
l | Procurar...

B ncluis subpastn

—> Permitir que eu escolha em uma lista de drivers de dispositivo no

computador
4 lista mostrard o software de arver satalado compative! com ¢ disposaive ¢ todes ot teng de

software de derver na mesma categons gue ¢ dEposAnD _

Zeaopa) Cancelar

Clique no botdo Com Disco...

22
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€ O Atushzar Dorcer - Dispositivo Senal USE (COM3)

Selecione o driver de dispositive que deseja instalar para este hardware.

Selecione o fabricante & 0 modelo do dispositivo de hardware & cigue em Avangar, Se vacé
" tiver um disco gue contenhs © driver » ser instalado, clique em Com Disco

EA Mostrar hardware compativel
Modelo
3 Dapostro Seral USE

[ Com Disce... _

[ Estedriver fos assnado digitalmente
Epbque:me g0 que 2 assnatua de et € imeRtante

T

Cliqgue em Procurar...

*

Instalar do Disco

Insira o disco de instalagdo do fabricante e cerifique-se

de gue a unidade cometa esta selecionada abaixo.

H
-

Copiar og arquivos do fabricante de:

| V| | Procurar... |F

Navegue até a pasta “InfSAT” onde descompactou o driver do SAT, selecione o arquivo
satsweda e cliqgue em Abrir.

& Locelizsr o arquvo

Eatrbars| B8 WSAT | @& =M
Data de moddicag.. Tipo Tam

Nome -
* [lsebwede QNN VWOSTITINinformegiedec.

Acesso rapido

Area de
Trabalho

"
Biblictecas

3
Este
Computador
< >
Rede .

Too: Momugies de tarfQuragse ©uf) Cancelar

Clique em OK para confirmar a pasta selecionada.

R
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Instalar do Disco

*
H Insira o disco de instalagdo do fabricarte e cerifique-se
= de gue a unidade cometa estd selecionada abaixo .

L
Cancelar

Caopiar os arquivos do fabricante de:

|C:\Users\sweda\Downloads\lnfSAT v| I Procurar... I

Selecione o adaptador de rede SAT Sweda e cligue em Avancar.

€« U Avuslicer Driver - Disponitivo Seriel USH (COMI)

Selecione o driver de dispositivo que deseja instalar pats este hardware

Sefecione o fabeicante ¢ 0 modeko do dispositivo de hardware e clique em Avangar. Se voct
w  tiverum disco que contenha o driver a ser instalado, clique em Com Disco

I Mostrar hardwere compativel
Modelo

T G

[ Este driver tem uma asenatu Authenticode(tm), Com Dixco..,

Gellgue-me pot que & sasinatute e diiver 4 it

Marque a opcado Sempre confiar em software da “SWEDA INFORMATICA LTDA” e
cligue em Avancar

U Avusiizer Driver - Dispesitive Seral USS (COM3)

instalando software de driver_

£ Seguranga do Windows
Deseja instalar este software de dispositivo?

NoeneSweds informatscs Lida Adaptadone de re.
. Fomecedor: SWEDA INFORMATICA LTDA

7 Sempre confr em softwage de *SHEDA - Instalar

INFORMATICA LTDA",

() Vock deve instelar somente o software de driver dos fomecedores em quem corfia. Como decadls

moal sftware de dispmstnm ¢ seguns para ingtaler!?

24
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Aguarde a instalacéo e clique no botdo Fechar

U Atusfizar Derver - SAT Swveda

O Windows atualizou com éxito o software de driver

O Windows conclum a mstalacio do software de diver para este disposto

. SAT Swvede

— [

Para confirmar que o driver foi instalado corretamente abra a categoria Adaptadores de
rede.

=4 Gerenciador de Dispositivos = O x
Arquive  Agde  Exibir  Ajuda
e | E Hm 8 R %S

v =k DESKTOP-TKEVN4Q
v (3 Adaptadores de rede
{5 Realtek PCle GBE Family Controller
(51 SAT Sweda
] Adaptadores de video

Computador

> Controladores de armazenamento
Controladores de som, video e jogos
Controladores IDE ATA/ATAPI
Controladores USE (barramento serial universal)
Dispositivos de Interface Humana
Dispositives de sistema

[l Dispositivos do software

K Dispositivos Portateis

ﬂ' Entradas e saidas de audio

[ Filas de impressdo

1 Monitores

ﬂ Mouse e outros dispositivos apontadores
3 Outros dispositivos

3" Portas (COM e LPT)

R Processadores

2 Teclados

W -l 260

VOWOW W W W W W Y W W W W W Y Yy Yy

e Unidades de disco

25
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3.4 Configurando o SAT no Windows

Conforme visto durante a instalacéo do driver, o SAT Sweda cria um adaptador de rede
no computador, por tanto apods a instalacao do driver € necessario executar o Servico SAT
gue ficara encarregado de configurar em sua interface o IP 172.16.0.4 e Mascara de Sub-
rede 255.255.0.0 para que haja comunicagédo do SAT com o computador. Apos o
download, descompacte e execute como administrador o arquivo Install.exe. A seguinte
janela sera exibida e fechada apos alguns instantes.

=X C:\WindowsSystem32\cmd. exe

» IGMORES_SHUTDOWN)

Existem algumas configuracdes de gerenciamento de energia que devem ser realizadas
para que o Sistema Operacional ndo interfira no correto funcionamento do SAT

Abra o gerenciador de dispositivos, selecione a categoria Controladores USB,clique nas
propriedades dos dispositivos Generic USB Hub e USB Root Hub e desabilite a opcdo O
computador pode desligar o dispositivo para economizar energia. Desabilite em
todos os dispositivos nessa categoria.

e

=5 Gerenciador de Dispositivos [ (=)
Arquivo  Agdo  Exbir  Ajuda
s c ﬂ == | 45 k3 & i Propriedades de Generic USB Hub @
4 2 suportesw-PC 2 Geral | Energia | &vangado | Driver | Detalhes | Gerenciamenta de Energia
=4 r

4 & Adaptadores de rede
&* Reattek PCle GBE Family Controller
&Y SAT Sweda #2
l-’ Adaptadores de video - 0 computador pode desligar o dispozitivo para economizar energia
/M Computador Perriitir que este dispositiva acorde o computadar

Generic USE Hub

L=

& Controladores de som, video £ jogos
¢4 Controladores IDE ATA/ATAPI =
4§ Controladores USB {(barramento serial universal)
@ Genenc USB Hub
@ Generic USB Hub

9 Atualizar Driver,,
v Desativar
v Desinstalar
v
sk, Werificar se ha alteragSes de hardware
'-',-,, Dig
M Di|  Propriedades QRN
& Monitores

P Mouse e outros dispositivos apontadores

Abre 3 folha de propriedades 0K, ] | Cancelar

I o
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3.5 Configurando o SAT no Linux

Esse topico tem o objetivo de auxiliar na instalacéo e configuracdo de um SAT ja ativado
e associado, pois o software de Ativacao € compativel apenas com o ambiente Windows.

Exemplo de configuragéo no Ubuntu

Conecte os cabos no SAT conforme topico 3.1 Instalacdo e aguarde até que os leds
acendam. As distribui¢cdes Linux ja possuem o driver do SAT, por tanto ndo € necessario
a instalagdo do mesmo, pois o sistema ira reconhecer e instalar a interface de rede de
forma automatica.

Para configurar a interface abra o terminal, autentique-se com o usuario root e em
seguida execute o comando abaixo:
sudo nano /etc/network/interfaces

M A& root@suporte-VirtualBox: /home/suporte

suporte@suporte-virtualBox:~$ sudo su
[sudo] password for suporte:
root@suporte-virtualBox: /home/suporte# sudo nano /etc/network/interfacesl

O arquivo interfaces sera aberto para edicdo. Insira 0s seguintes parametros no arquivo

auto lo

iface lo inet loopback
auto usbO

iface usbO inet static
address 172.16.0.4
netmask 255.255.0.0

M3 & root@suporte-VirtualBox: /home/suporte
GNU nano 2.2.6 Arquivo: /etc/network/interfaces Modificado

auto lo
iface lo inet loopback
auto usb®

iface usb@® inet static

address 172.16.0.4
netmask 255.255.0.6[

6 linhas lidas
@d Obter Ajuge Gravar W Ler o Arq@Y Pag Anter@d Recort Txgld Pos Atual
Ry Sair a8 Justificaigll Onde esta@l Prox Pag @i Colar Txtigl] Para Spell

Esses parametros serdo configurados automaticamente na interface de rede SAT toda

vez que o Linux iniciar.
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Para salvar e fechar o arquivo execute a seguinte sequéncia em seu teclado:

Ctrl O
Enter
Ctrl X

Dessa maneira o SAT ira se comunicar com o AC conforme exemplo abaixo

oG - s STATUS AT i
_ SeTswepA

Cansulta. S0 1T Alwtus SAT Yevie ALY

A

i - =
—_— I Ut way

1)

ey

e Mo

Vahonl Bt s

Hurweemioe okl

Soirasts Hzuacs

Deta o Hore

Vo abe S misw Nirkow
Vaurshe Luyoud

1Ml CFa BAT

CF i lal

CFu Final

Dat w' e = Lt inia TranuTseesc
ot How i Corvninen an e: Sadur
Daz s Bavden e Cortillcude,
Deta Vancimmrta CartBoadc
Enviar Dades Venda XML String Gntado BAY

[ 1|’_._

Cancels O ve SAlr

- B

=

s
-

. [[=

|

G, Mol
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3.6 Instalar Software de Ativacao.

Agora que o SAT esta configurado va até a pasta “Downloads”, execute o instalador do
programa de ativacao e clique em Avancar

ﬁ Ativacdo SAT Sweda - Programa de Instalagdo — x

Bem-vindo ao Assistente de
Instalacdo de Ativacdo SAT
Sweda

Este Assistente instalara Ativagdo SAT Sweda versao
02.00.00 no seu computador,

E recomendado que vocé feche todos os outros aplicativos
antes de continuar.

Clique em Avancar para continuar, ou em Cancelar para sair
do Programa de Instalacio.

N&o é necessario alterar a pasta de instalacéo, clique em Avancar

ﬁ! Ativagdo SAT Sweda - Programa de Instalagio -

Selecione o Local de Destino
Onde Ativacao SAT Sweda deve ser instalado?

O Programa de Instalacdo instalara Ativacdo SAT Sweda na seguinte pasta.

Para continuar, dique em Avangar. Se vocé deseja escolher uma pasta diferente,
dique em Procurar.

Procurar...

S30 necessarios pelo menos 58,7 ME de espaco livre em disco.

—) Cancelar

Clique em Avancar
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ﬂ Ativagdo SAT Sweda - Programa de Instalagdo

Selecionar a Pasta do Menu Iniciar
Onde o Programa de Instalacdo deve colocar os atalhos do programa?

O Programa de Instalacao ira criar os atalhos do programa na seguinte pasta
B g0 Menu Iniciar.

Cligue em Avancar para continuar. Se wocé guiser escolher outra pasta, digue em
Procurar.

SAT Sweda | | Procurar...

| - " Avancar > | | Cancelar

Clique em Instalar

ﬁ! Ativacdo SAT Sweda - Programa de Instalagdo —

Pronto para Instalar
O Programa de InstalacBo estd pronto para comegar a instalagio de Ativacio
SAT Sweda no seu computador,

Clique Instalar para inidar a instalagdo, ou dique em Voltar se vocé quer revisar ou
alterar alguma configuracdo.

Local de destino:
C:\Program Files\Sweda Informatica Ltda'Ativacao SAT Sweda

Pasta do Menu Iniciar:
Ativacao SAT Sweda

e ] [ o |

ﬁl Ativagdo SAT Sweda - Programa de Instalagdo

Instalando
Por favor, aguarde enguanto o Programa de Instalacdo instala Ativacdo SAT
Sweda no seu computadar,

Extraindo arquivos...
C:\Program Files\Sweda Informatica Lida\Ativacao SAT Sweda'jcuuc51.dll

t Cancelar

30
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Selecione Executar Ativacdo SAT Sweda e clique em Concluir

ﬁl Ativacdo SAT Sweda - Programa de Instalagdo —

Finalizando o Assistente de
Instalacdo de Ativacdo SAT
Sweda

O Programa de Instalacdo terminou de instalar Ativagdo SAT
Sweda no seu computador. O programa pode ser iniciado
dicando nos icones instalados.

Cligue em Conduir para sair do Programa de Instalagdo.

Ewecutar Ativacio SAT Sweda: _

— ]

Clique no botdo Consultas SAT e depois em Status SAT. O retorno devera ser SAT em
operacao. Essa mensagem indica que houve comunicacdo com o SAT, basta seguir para
0 topico 3.6 Configurando arede do SAT

Ativagdo SAT SWEDS
Cod Ativacao

Consulta n” sessio
Q Status SAT

@ Status Operacional
o Ultima Sessao Fiscal

p Consultas SAT
1 : 207843
: SAT em operacao_
a Configurar Rede

3% Ferramentas

Versdo 3.0.3
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Caso o aplicativo exibida a mensagem Sat em processamento. Tente Novamente ou
Erro desconhecido significa que ndo houve comunicagdo com o SAT.

Nesse caso cligue aqui e veja como configurar manualmente o adaptador de rede criado
pelo SAT.

Volte para o programa de ativacao e cligue no botdo Status SAT. O retorno sera: SAT em
operacgado. Agora siga as instrugdes abaixo para configurar a rede.
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3.8 Configurando a Rede do SAT para transmissao dos cupons a SEFAZ

VASweda

Para enviar os cupons fiscais eletronicos armazenados em sua memaria interna aos
Servidores da Secretaria da Fazenda, o SAT Fiscal, utiliza a internet.

*A tabela abaixo se trata apenas de um exemplo de configuracéo, esses dados nao
devem ser gravados no equipamento, pois cada estabelecimento possui sua
configuracao.

EXEMPLO DE CONFIGURACAO

TAG Descricao Exemplo
TIPO DE LAN Tipo de Rede LAN utilizada. DHCP, PPPOE,
IPFIX
IP DA LAN Endereco IP 192.168.010.100
MASCARA Mascara de sub-rede 255.255.255.000
GATEWAY Gateway padréao 192.168.010.100
DNS1 DNS Preferencial 192.168.010.100
DNS2 DNS Alternativo 192.168.010.100
USUARIO Se a rede necessitar de usuario para “admin”, “usuario1”
obtencéo do endereco IP
SENHA Se a rede necessitar de senha para “1536985”,
obtencéo do endereco IP “senha123456”
PROXY Se a rede usa proxy para o protocolo 0= N&o usa proxy
navegacao do protocolo HTTPs 1= Proxy com
configuracao
2= Proxy
transparente
IP SERVIDOR Endereco IP do Servidor Proxy 192.168.010.100
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PROXY
PORTA DO PROXY Porta TCP do Servidor de Proxy 3128
USUARIO DO Se 0 proxy necessitar de usuario para “admin”, “usuario1”
PROXY navegacao

SENHA DO PROXY | Se o proxy necessitar de senha para “1536985”,

navegacao “senha123456”

Abra o programa de Ativacao e clique no botdo Configuracéo de Rede

E Associar

a Configurar Rede

%% Femramentas

Preencha o campo Cédigo de Ativacao com 00000000. Esse cédigo s6 deve ser usado
para configurar a rede de um SAT desativado. Se houver a necessidade de alterar alguma
configuracdo apds ativar seu SAT, use o cadigo que foi definido no momento da ativacéo.

Preencha os outros campos de acordo com a rede local e clique em Enviar. Caso nao
saiba como preencher entre em contato com o responsavel pela Tl do estabelecimento.
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p Consultas SAT
o Configurar Rede

}% Ferramentas

Versdo 3.0.3
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e o=
Cod Aivece OO
Tipo de Conexac

o Ethernet | WI-FI

ConfiguracGes de rede SAT Configuracio WIHFI

e e

Red= LAN (YIS

4

Tipo de serha
IP SAT -

sk [

Configuragso de Proxy
Proxy
IP Servidor

Mascara
Gateway
DNS 1

DNS 2

: 818580

: Rede Configurada com sucesso

<?xml wersion="1.0"7?>
<config xmins:xsi="http://ww.w3.org/2001/MMLSchena-instance"
xmlns:xsd="http://www.w3.org/2001/ML3chena">
<tipoInter>ETHE</tipoInter>
<tipoLan>DHCP</tipoLan>
<proxy>0</proxy>

</config>

O led Rede devera acender, nesse caso siga para a etapa de ativacdo. Caso o led
permaneca apagado verifigue com o técnico de redes se 0s parametros estao corretos.
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3.9 Orientagoes para ativacao

e O cadigo de ativacédo nao é fornecido pelo Fabricante ou Sefaz e sim definido pelo
contribuinte ou desenvolvedor e deve conter no minimo 8 até 32 caracteres (letras
e/ou numeros)

e Para o0 SAT de producéo, o tipo de certificado deve ser o mesmo selecionado no
momento da vinculacdo no SGR

e ATENCAO: Nunca troque o cédigo de ativacéo durante as tentativas de ativacio
pois isto faz 0 SAT solicitar novo certificado. O limite de emisséo € de até dois
certificados (periodo de 30 dias), ap0s atingir este limite e necessario esperar 30
dias para poder executar a ativagao.

Novas tentativas de
D oioin Qolicitach . ativacao para o
\33:‘.,3’:) >ONCH3coes ge == 2
Nna C QATIAC R R e S e contnbuinte em
04129 [IAC | emisséao de certificados gns)e x
. questido poderao sef
excedidas :

realizadas apos 30
dias

3.10 Ativando SAT de Producao (Contribuinte)

3.10.1 Como ativar o SAT com Certificado AC-SAT /SEFAZ

Clique no botdo Ativagéo

WA Ativagio SAT SWEDA

P Ativar
Defina o cédigo de ativacao, preencha o CNPJ do estabelecimento, selecione o tipo de
certificado AC-SAT/SEFAZ, UF SP e cligue em Ativar.

=
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53.485.215/0001-06

|AC_sAT SEFAZ -
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=

0y
Alivar % Enviar Ceriificado

Trocar
Cod Ativagao

Versdo 3.0.3

Agora que a ativagéo foi concluida siga para a etapa Associar Assinatura - Producéo
(Contribuinte)
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3.10.2 Como ativar o SAT com Certificado ICP-BRASIL

Defina o cédigo de ativacao, preencha o CNPJ do estabelecimento, selecione o tipo de
certlflcado ICP-BRASIL, UF SP e clique em Ativar.

53.485.215/0001-06

ICP_BRASIL -

p Consultas SAT .
v Ativar % Enviar Ceriificado

Q Configurar Rede
A

Ferramentas
7%
Versdo 3.0.2

Sera criado o arquivo CSR.pem com o seguinte conteudo.
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u\,,m T e T e LA A as AT St ‘PU-‘: L Sy AT s @
A Editar  Localin i Formatar  Linguagem Configuragtes Macro  Executar  Pluging  Janels ! X
i B v R kDD M 2t 2 BEF I SHEDBEL|© & &

[ CSRem &3
———-—BEGIN CERTIFICATE REQUEST--—-
MIICQTCCAZECAQAWZDE ENBOGAI UEAXNWULAFREEGIUSGT 1 TNQVRIQOEGT FREQTEIMACGALUE

CxMAMQ owBw Y DV QO LA CTAMBgNVEA A TADE LMA KGRI UEBRMCQL IxEZ ARBQNVERAOTCk1DUCIC
enFzaWwwgQELMAOGCSqGS I IDQEBAQUAAS IDDWANYQEFAO IBAQCLTROSAYWRIIPLge3CnlR
CHYXTXQIulIqmO6K01doqGNcr 31 TFZuT2TR4Z3dRau  bwENFosbyCASrETCRAya LS Juld
[ hiCo+ChSOITMOFSxK3nupSECVg4bia/adU I k3 I rvIdPY FRNO e Y yHPxvEEYPImy4 7 JRLnQB
aqieD2pUcl Thb64Zh/ a1 sFRANZAL +x 1 9rOURAUS SWEETLURvSwaVEHARLAIWKTOSE ISnec3ugd
DENKHIX2GSREa0/ 21d+M34qpeLelgGeFQGLapII60rgTVIuGuyZaANMZ 65 RFCORTEIARNNY
FLDS5pdHEByuY+nC2KPewtoz8C020/ I XBRAGMBIAGCADRNB o kghki GAWOBAQs FAMCCAQERY 40D
YIDOLT Wl IGT YRAYIN624 ICTTSISNZACHRNS21RDICERTCRLEWr414mGnCnTpTy6410022y6

née3yIGqnecConbnXSATHASOFY ShINX 24 +CO+uWESFIrGGopiVDuZ YhmvgISdiV+BlpOxPrR
Gxupa2YEnpaW6GITINGALXG+ PWDGKBIYWIADRITUVSIPGIMML +DR11OWTXCJ00gevTIAaYALD
ZYIBSLsME/ hxZB2WS]o4dindInh /MANXSGxITui LT ngYo4MNIGAR

Para concluir o processo de ativacdo com o tipo de certificado ICP-Brasil o procedimento
abaixo deve ser seguido

e O arquivo CSR gerado devera ser enviado a Autoridade Certificadora para emisséo
do certificado digital que sera instalado no SAT.

e Ao receber o certificado digital da Autoridade Certificadora, o lojista, através do
aplicativo Ativacdo SAT Sweda utilizara a funcdo Enviar para gravar o certificado
digital no equipamento. Uma caixa de didlogo ser& aberta para selecdo do arquivo
de certificado. Ao final do processamento, o equipamento estara ativado.
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53.485.215/0001-06

B Associar g

p Consultas SAT
a Configurar Rede

Enviar Certificade

| Use essa opgdo quando fizer ativacdo do SA

3% Ferramentas
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3.11 Associar Assinatura - Producao (Contribuinte)

Volte para a tela inicial e clique no botdo Associar Assinatura

Ativagdo SAT SWED

p Consultas SAT
a Configurar Rede

Digite o codigo de ativacdo definido anteriormente durante a ativagdo, CNPJ da
Software House, CNPJ do Contribuinte e a Assinatura Digital e clique em Enviar.

A Assinatura Digital ird assinar os cupons emitidos pelo SAT. Essa chave de 344
caracteres nao fornecida pelo Fabricante ou SEFAZ e sim gerada pela Software House
(Empresa que desenvolveu o AC), por tanto entre em contato com essa empresa e
solicite sua assinatura. A chave pode ser colada no campo Assinatura Digital ou
importada através do botdo Carregar AC-Sign
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53.485.215/0001-06
153.485_215/0001-06

'/18d33vyRiiGvOV6Ecq 1yVidgIMDTO 70HBWO Xvsqa ke 56xiG28Gvz Fx 7A0+gmA==

Associar D Camregar AC-Sign

: 870079

Ferramentas

Versdo 3.0.3

Pronto! Seu SAT de producéo ja esta em operacdo, entre em contato com a Software
House para gue instalem e configurem o sistema.
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3.12 Ativar SAT de Homologacao (Desenvolvedor)

O cdbdigo de ativagédo néo é fornecido pelo Fabricante ou Sefaz e sim definido pelo
contribuinte ou desenvolvedor e deve conter no minimo 8 até 32 caracteres (letras e/ou

nameros)

Os dados para Ativar/Associar um SAT de homologacéo sao padronizados

Cddigo de ativacdo: | Definido pelo desenvolvedor
CNPJ: 53.485.215/0001-06 (Sweda)
Tipo de certificado: | AC-SAT/SEFAZ

UF: SP

3.13 Associar Assinatura - Homologacao (Desenvolvedor)

Caodigo de Ativacao

Definido durante a ativacao

CNPJ da Software
House

10.615.281/0001-40

CNPJ do
Contribuinte

53.485.219901-06

Assinatura Digital

SGR-SAT SISTEMA DE GESTAO E RETAGUARDA DO SAT

Pronto! Seu SAT de homologacé&o estd em operacado e vocé pode iniciar o
desenvolvimento do software.
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4. Descricao dos LEDS (Software basico 03.00.00)

OO O O O

POWER OPER PARAM REDE SEFAZ CFe
1 2 3 4 5 6 7
Cor Azul Vermelho Verde Verde Verde Verde Laranja
Cabo . Nao ha
Alimentagéo N&o Parametrizacdo desconectado coml?rir;agéo coiﬁl—tggg a cupons
Apagado . ou SAT sem pendentes
ausente operante nédo instalada 2CESSO 20 com a um ara
SEFAZ computador para
gateway transmissdo
Ha cupons
Comunicando SAT nao
Alimentagéo Parametrizagdo | Conectado a transmitidos
Aceso resente Operante instalada rede coma conectado ao com data
P SEFAZ computador S
inferior a
cinco dias
Aviso SEFAZ:
B|0quead0 “Acionar
Veja abaixo suporte técnico - Veja abaixo
Piscando | Blogueado Veja abaixo N/D tabela LED para Comunlczrédo tabela LED
tabela LED Rede verificagdo dos | €0M O CFe
Oper IOgS .
operacionais.”

O LED 2 - OPER

Regime Significado

Apagado SAT né&o operante

Continuo SAT operante (ativado e associado a software house)

1 piscada SAT desativado

2 piscadas | SAT ativado, ndo associado a software house

3 piscadas | SAT ativado, blogueio autbnomo por falta de conexdo ou memaria

4 piscadas | SAT ativado, bloqueio pela SEFAZ

5 piscadas | SAT ativado, blogueio pelo contribuinte

6 piscadas | SAT ativado, blogueio auténomo por certificado expirado

7 piscadas | SAT ativado, blogueio por erro de codigo de ativacdo. Veja tabela abaixo

O LED 2 — OPER - 7 piscadas: Bloqueio por erro de codigo de ativacao

Numero de tentativas | Minutos em bloqueio temporéario
3 2
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9 8
12 16
15 32
18 64 = 1 hora e 4 min.
21 128 = 2 horas e 8 min.
24 256 = 4 horas e 16 min.
27 512 = 8 horas e 32 min.
30 1024 = 17 horas e 4 min.
33 2048 = 1 dia 10 horas e 8 min.
36 4096 = 2 dias 20 horas e 16 min.

O LED 4 - REDE
Regime Significado
Apagado Cabo desconectado ou SAT sem acesso ao gateway
Continuo Conectado a rede

2 piscadas | Gateway mal ou nao configurado
3 piscadas | DNS néo configurado

4 piscadas | DNS off-line ou mal configurado

5 piscadas | DNS nao resolve a URL da SEFAZ

‘ LED 7 - CFe

Regime Significado

Apagado Sem cupons pendentes para transmissao

Continuo Ha cupons ndo transmitidos com data de geracao inferior a cinco dias
5 piscadas Ha cupons ndo transmitidos com data de geracao de cinco dias

6 piscadas Seis dias

7 piscadas Sete dias

8 piscadas Oito dias

9 piscadas Nove dias

10 piscadas Dez dias ou mais
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5. FAQ — Respostas das Perguntas Frequentes

SAT em processamento
SAT em processamento indica uma falha de comunicagdo com o computador. Cliqgue aqui
e veja como corrigir.

Quantos dias de autonomia o SAT disp6e sem conexdo com a internet?

O SAT Sweda tem uma memoria interna de 1GB, mas devido a alta compactacao dos
dados possibilita grande armazenagem de cupons, cerca de 200 mil cupons. Pela
legislacdo o equipamento podera ficar sem acesso a internet pelo periodo maximo de 10
dias corridos.

O que é SATDLL?

SATDLL é a biblioteca de funces do SAT. Esse arquivo é a interface de comunicacao do
Sistema de vendas com o equipamento, pois recebe as funcdes, parametros e dados do
sistema, valida essas informagdes e as envia para o SAT. E indispensavel que o sistema
de vendas opere sempre com a versao atualizada desse arquivo. A verséo atualizada
sempre estara disponivel para download no menu Drivers Windows na pagina do SAT
http://sweda.com.br/tecnologia-fiscal/sat/

Posso ativar o SAT com o cédigo de emergéncia?
N&o, o cédigo de emergéncia s6 deve ser usado para alterar o codigo de ativacdo quando
o contribuinte perde o codigo que foi definido.

O SAT é compativel com quais Sistemas Operacionais?
O SAT Sweda € compativel com os Sistemas Operacionais Windows e todas as
Distribuices Linux.

Legislagcdo

Ao tentar ativar o SAT a sequinte mensagem de erro é apresentada “04002 - SEFAZ ndo
reconhece este SAT (CNPJ invdlido) ”

Esse retorno indica que a Sefaz emitiu dois certificados e os mesmos nao chegaram ao
equipamento devido a alguma instabilidade na rede durante as tentativas de ativacao.

Nesse caso 0 equipamento sO podera ser ativo apds 30 dias corridos conforme a ER
2.19.07 de 18/05/2016.

Novas tentativas de
ativacao para o
contnbuinte em
questao poderao ser
realizadas apos 30
dias

Rejeicdo: Solicitacdes de
11 04129 SATIAC emissao de certificados
excedidas

o



http://swelink.sweda.com.br/ev/PYTg/GF/b37b/IWd3tLqgn0w/BJ5M/
http://sweda.com.br/tecnologia-fiscal/sat/
http://www.fazenda.sp.gov.br/sat/downloads/Especificacao_SAT_v_ER_2_19_07.pdf
http://www.fazenda.sp.gov.br/sat/downloads/Especificacao_SAT_v_ER_2_19_07.pdf
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Serd permitido o uso de impressora fiscal e SAT no mesmo estabelecimento?

Sim. De acordo com o estabelecido na Portaria CAT 147/12, até que todos 0s
equipamentos ECF venham a ser substituidos pelo SAT, poderao ser utilizados, no
mesmo estabelecimento, os dois tipos de equipamento, exceto para os estabelecimentos
cuja atividade econdmica esteja classificada no cédigo 4731-8/00 (comércio varejista de
combustiveis para veiculos automotores) da CNAE.

A impressdo do Extrato é obrigatdria?

Sim. O aplicativo comercial devera imprimir o Extrato em sua versdo Completa ou
Ecologica, através de uma impressora comum. A versao ecologica suprime os itens
comercializados, sendo impressos apenas os dados do lojista, total do cupom e QRCode
para identificacdo do CF-e SAT no servidor do fisco.

Como devo confiqurar o SAT para usd-lo compartilhado?

O compartilhamento do SAT é feito no aplicativo. O equipamento sempre se conecta ao
computador pela conexdo USB. Devera haver um aplicativo de gestéo de filas que ira
obter as requisicdes de cada PDV, enviara ao SAT e responderd ao PDV com a resposta
apos receber o cupom autenticado do SAT.

Posso conectar o cabo de rede do SAT direto no modem?

E necessario verificar se o modem funciona também como um roteador provendo DHCP
ou IP Fixo.

Vinculei o SAT com o tipo de certificado ICP-Brasil, é possivel alterar AC-SAT SEFAZ?
Sim, basta vincular novamente selecionando o tipo de certificado desejado.

A SEFAZ disponibiliza uma pagina com as principais davidas e guias de uso do SGR
http://www.fazenda.sp.gov.br/sat/duvidas_frequentes/contribuintes.asp
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6. Legendas e Siglas

Legenda Descricdo

SAT Sistema Autenticador Transmissor
AC Aplicativo Comercial

CF-e Cupom Fiscal Eletrénico

SEFAZ Secretaria da Fazenda

SGRSAT Sistema de Gestdo e Retaguarda do SAT

QR-CODE QuickResponseCode= Cadigo que contém as informacbes do CfeSAT
Cdédigo de | Cadigo fornecido pelo fabricante, individualizado e enviado junto com o
Emergéncia | equipamento SAT, para ser usado quando o lojista esquecer o codigo
de ativagédo configurado

Maio 2019

suportesoft@sweda.com.br
CHAT: http://www.karoo.com.br/chat/#/entrada?conta=2927
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