INTEGRADORA DE SERVICOS

Modelo de Integracao com PDVs

Modulo cliente Orizon
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Introdugao

Este documento descreve modelos de integracao entre PDV da rede de farmacia e o sistema
autorizador Orizon, detalhando a integra¢do da aplicagao de PDV com o mdédulo Orizon.

Interligagao entre PDV e Orizon

Ainterligagdo entre PDV da rede de farmacia e o autorizador Orizon pode ser feita de duas
maneiras: através do concentrador de TEF ou utilizando o mddulo Orizon.

Concentrador de TEF

Neste modelo de interligacdo, utiliza-se toda a infra-estrutura de TEF ja existente. Esta solucado
tem como premissa que o sistema de TEF tenha implementado interface para PBMS. O fornecedor
da solucdo TEF devera ser consultado, e caso este ja tenha funcionalidade de PBMS, esta solucao
deve ser considerada como preferencial e o restante deste documento poderd ser desprezado.
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Modulo Orizon

O mddulo Orizon é um executavel WIN32 que disponibiliza interface com PDV, via arquivos, e
comunicacao WebService com o sistema autorizador. Este executavel pode ser instalado no



servidor da farmacia e tem como pré-requisitos que o sistema operacional seja Windows e que
este tenha acesso, direta ou indiretamente, a internet.
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Para os casos em que ndo haja servidor na loja, o médulo cliente Orizon pode ser instalado no
proprio PDV, desde que este atenda os pré-requisitos descritos na solucdo anterior.
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Integragao com Mddulo Orizon

Pré-Requisitos

e Rede Local — Rede interligando os PDVs, utilizando o protocolo TCP/IP.

e Servidor/ PDVs — Maquina com sistema operacional Windows instalado, para instalagdo do
Moddulo Cliente Orizon. Este pode ser um servidor dedicado ou, em ultimo caso, e na auséncia de
um servidor dedicado, um PDV que atenda aos outros requisitos.

e Acesso a Internet — Possibilidade de acesso a internet via modem, ADSL ou outro tipo de
conexao, para obtencgao das autorizagdes junto a Orizon e confirmagao das mesmas via PDV.

Fluxo

O Mddulo Cliente Orizon foi desenvolvido para minimizar o esforgo de integracdo da solugao PDV
e obedece padroes pré-estabelecidos. A troca de informacgées entre PDV e mdédulo Orizon é feita
através de arquivos tipo texto.

Fluxo das Mensagens / Arquivos

A seguir, temos o fluxo das mensagens trocadas entre os PDV e o mddulo Orizon.

e O PDV inicia o processo de venda ao receber um cliente com um cddigo de autorizacao.

e O PDV cria um arquivo de consulta (com nome XXXXXXXX.XXX) para checagem de atividade do
maddulo Orizon na pasta de “Envio”.

e O moddulo Orizon identifica a existéncia deste arquivo, abre-o, 1é o contelddo e o apaga. Grava
um arquivo com o mesmo nome na pasta “Recebimento”, com a resposta a solicitacdo (vide item
3.1.1.2).

e O PDV identifica a existéncia do arquivo de resposta, abre-o, |é seu conteldo e o apaga.

e O PDV cria um arquivo solicitando a lista de produtos previamente autorizados pela Orizon para
venda com desconto.

e O mddulo Orizon detecta a existéncia do arquivo, abre-o, |1é seu conteldo e o apaga. Solicita a
Central Orizon, via conexdo TCP/IP, a lista dos produtos previamente autorizados, com seus precos
e suas respectivas quantidades. Ao receber a lista, o mddulo Orizon grava um arquivo com o
mesmo nome do arquivo lido, contendo a lista solicitada (vide item 3.1.2.3)

e O PDV detecta a presenca do arquivo de resposta, abre-o, |1é seu conteldo e o apaga. Exibe a
lista para que o cliente escolha quais produtos pretenda comprar e suas quantidades.

e Selecionados os produtos e suas quantidades, o PDV cria um arquivo contendo a lista dos
produtos adquiridos pelo cliente, com suas quantidades.



e O mddulo Orizon identifica a existéncia deste arquivo, abre-o, |1é seu contelddo e o apaga. Envia
a Central Orizon, via conexdo TCP/IP, a lista dos produtos adquiridos pelo cliente. A Central Orizon
responde com o cupom a ser impresso pelo PDV. O mdédulo Orizon grava um arquivo contendo o
texto do cupom a ser impresso pelo PDV (vide item 3.1.2.4).

e O PDV detecta a existéncia do arquivo de resposta, abre-o, |é seu conteido e o apaga. Imprime

o cupom. Cria um arquivo informando o término da operag¢do de impressao (com sucesso ou
falha).

e O moddulo Orizon detecta a presenca do arquivo, abre-o, I1é seu contelddo e o apaga. Envia a
Central Orizon o status da impressao do cupom. A Central Orizon responde, indicando a conclusao
da venda ou seu cancelamento, no caso de erro na impressao do cupom. O médulo Orizon grava
um arquivo com a resposta enviada pela Central Orizon.

e O PDV detecta a existéncia do arquivo, abre-o, I1é seu conteludo e o apaga. Concluida a venda, o
PDV retorna ao estado de repouso.



Operagao

Troca de informagoes via arquivo

A comunicacdo entre o modulo Orizon Cliente e o software de frente de loja (PDV) da farmacia é
realizada através de arquivos textos, no padrdo ASCII, armazenados em pastas (diretdrios) pré-
configuradas no ambiente da loja, um para envio e outro para recebimento. Estas pastas sao
compartilhadas entre as aplica¢cdes que trocam informacdes necessarias ao fechamento da venda.
Tais informacodes estao contidas nos arquivos utilizados para a transferéncia de dados.

A geracdo dos nomes dos arquivos é aleatéria, e segue o padrao do Sistema Operacional
Windows.

Formato dos arquivos
As se¢Ges abaixo mostram os /ay-outs dos arquivos usados nas trocas de informagdes.

A coluna “Campo” especifica como o campo é conhecido (seu nome). A coluna “Formato” informa
se o campo é Numérico, Alfabético ou AlfaNumérico, bem como o seu tamanho. A coluna
“Descrigao” informa o conteuddo do campo. A coluna “Envio” informa quem envia este campo e
pode conter : “P” para campos enviados pelo PDV e “C” para campos enviados pela Central Orizon.



Consulta

Esta fungdo deve ser efetuada pelo PDV ao iniciar uma venda Orizon, a fim de obter da central
Orizon a lista de produtos autorizados.

Campo Formato ‘ Descricao Envio
SEQUENCIA N4 Numero seqliencial da solicitacdo P/C
ID FUNCAO N2 Identificacdo da Funcao - Consulta = 04 P/C
AUTORIZ N12 Numero da autorizacdo previamente obtida P
COD. RESP. AN2 Cédigo de resposta da execucao = “OK” ou “ER” C
MENSAG AN4O Mlclens’?gem de erro, quando o cédigo de Resposta for igual C

a“ER
NSU_TRANS N7 NSU da transagao C
NSU_HOST N12 NSU do Host C
Resposta — Linha 2 em diante (uma linha por produto), se STATUS="OK’
COD_EAN N13 Cddigo do produto (EAN 13) C
QTDE N2 Quantidade autorizada do produto C
PMC N7 PMC(Preco Méaximo ao Consumidor), unitario em C
centavos
PRECO VENDA N7 Preco de Venda ao Consumidor, unitario em centavos C
(prego pago pelo usuario)
PRECO PBM N7 Preco com o desconto da PBM, unitario em centavos C
FLAG LPM N7 0000200 = LPM C
VALOR REEMB. N7 Preco de Reembolso da Farmadcia, unitario em centavos C




Venda

Esta fungdo deve ser efetuada pelo PDV ao fechar o cupom fiscal de uma venda Orizon, e antes de
iniciar o pagamento dos produtos. Caso a fun¢do nao seja realizada com éxito, deve ser cancelado
o cupom fiscal.

Campo Formato ‘ Descricao Envio
SEQUENCIA N4 Numero seqliencial da solicitacdo P/C
ID FUNCAO N2 |Identificacdo da Func3o - Venda = 03 P/C
NUMPDV N4 Identificagao do PDV P
NUMFISCAL N6 Identificacdo do documento fiscal para o PDV P
AUTORIZ N12 Numero da autorizacao P
COD. RESP. An2 Cddigo de resposta da execug¢do = “OK” ou “ER” C
MENSAG AN40 Mensagem de erro, quando o cddigo de Resposta for igual C

a “ER”
NSU_TRANS N7 NSU da transagao C
NSU_HOST N7 NSU do Host C

Solicitacdo — Linha 2 em diante (uma linha por produto)

COD_EAN N13 Cdédigo do produto (EAN-13) P
QTDE N2 Quantidade vendida do produto P
PRECO N6 Preco unitdrio em centavos e sem desconto P

Resposta - Linha 2

Cupom Orizon | Ans4000 | Comprovante PBM Orizon a ser impresso, o caractere ‘@’ C
indica o inicio de uma nova linha, a linha pode ter no
maximo 40 caracteres.




Confirmagao

Esta fungdo deve ser efetuada apds a impressdao do cupom Orizon, para que a transagao de venda
seja confirmada ou desfeita. Se a impressao do cupom nao for efetuada, esta fungdo deve ser
enviada com status=ER.

Campo Formato Descricao Envio
Solicitagdo - Linha 1
SEQUENCIA N4 Numero seqliencial da solicita¢do original P/C
ID FUNCAO N2 Identificacdo da Func¢do — Impressdo = 13 P/C
COD. RESP. AN2 Cédigo de resposta da execugdo = “OK” ou “ER” P/C
MENSAG AN40 Mensagem de erro, quando o cddigo de Resposta for igual P/C

a HE RII

10




Configuragcao

Tela de Configuragao

A tela de configuragao é acessada ‘clicando’ com o mouse no botdo “Configurar”, no canto inferior

direito da tela do “Mddulo Cliente Orizon” (vide imagem abaixo).

BEE{Mddulo Cliente Orizon - 1.0.1.3 -10] x|

Online e aguardando tranzagoes. ..

Ao clicarmos no botdo ‘Configurar’, abrird uma tela pedindo uma senha. Esta senha garante que
somente a pessoa autorizada ird ter acesso a tela de configuracdo. Inserindo a senha, abre-se a
tela de configuracdo (vide imagem abaixo), onde:
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Configuracio x|
Senha Confirme a Senha Contrato
Ixxxxxxxxxxx Ixxxxxxxxxxx)i ||:||:||:||:|23|:||:||:||:||:||:||:||:|1 ¢ Gra'\\"ar x I:EIH':E'E” |
IRL

Ihttp:.-".-"ps-:. orizonbrazil.com. brE300/pecService

FPasta de gravacao dos arquivios de LOG

Iu::'\lu:ug'x %l

— POs
Moamero  Pasta de Envio de Arquivos Fasta de Fecebimento de Arquivos Intervalo
=] =
= =] = =
Murmera | Pasta de Envia IF'asta de Recebimenta Ilntewaln:n I
C:APrevzaude PSCLENYIO A Preveaude\PSCARECEBIMENTO 1

G|V #]

e Senha — Campos onde devemos informar a senha para acessar esta tela.

e N2 do Contrato — Campo para se informar o Numero do Contrato da farmacia junto a Orizon. O contrato

é composto por 15 nimeros, e é informado pela Orizon.

e URL -Campo onde consta o link para troca de transa¢des do modulo Orizon com a Central Orizon

e Log - Local onde serd salvo o arquivo de log de todas as transagdes.

e Lista dos PDVs — Lista contendo os PDVs cadastrados, com suas respectivas pastas para Envio e
Recebimento

e N2 do PDV - Campo para a colocagdo do niumero do PDV. Habilitado somente quando da inser¢do de
um novo PDV. Em outras situacdes, exibe o nimero do PDV selecionado na lista ao lado.

e Diretdrio Envio — Campo para informar o diretério (pasta) para gravar os arquivos de envio de
solicitagdes.

e Diretdrio Recebimento — Campo para informar o diretdrio (pasta) para ler os arquivos de retorno das
solicitacBes.

¢ Incluir — Botdo que grava as informagdes inseridas/alteradas. Habilitado somente quando se esta
inserindo ou alterando os dados de um PDV.

e Grava— Botdo que efetua a gravagdo dos dados e retorna ao médulo Orizon.

e Excluir — Botao que permite excluir um PDV da lista de PDVs.

e Cancelar — Botdo que sai da tela de configuragdo. Se houverem altera¢des que ainda ndo foram
gravadas, pergunta se deseja grava-las. Se for respondido ‘Sim’ a esta pergunta, grava as alteragdes e sai
(retorna ao modulo Orizon). Se for respondido 'N3o’, sai sem gravar as alterages (as alteragdes serdo
perdidas).
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