TransactionCentre - Mdédulo Client Web
Pré-Autorizacao

1. Introducéo

A finalidade deste documento é apresentar, passo-a-passo, 0 processo de Pré-

Autorizacao de produtos para portadores de cartdes beneficio.

No caso de davidas ou sugestdes, entre em contato com o seu suporte técnico, o qual

esta capacitado a dar-lhe as informacdes e apoio necessarios.

Este material, os programas e moddulos que o acompanham somente poderdo ser
utiizados para acesso ao sistema, divulgacdo e treinamento relativos a solugéo
TransactionCentre (de propriedade da SevenPDV), sendo vetada qualquer outra utilizacdo sem a

prévia e formal autorizacao de sua proprietaria.

Maio/2004

Documento de Uso Restrito
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2. Modelo de Solucéo - Balcédo + Check Out

Balcédo
- TransactionCentre Client Web

=B BN I I I BB

Check Out
- Automagcéo da Loja

O atendimento é feito por meio de uma Pré-Autorizacdo obtida no Balcéo,

Comunicacéo de

If

Check Out
- Automagcéo da Loja

que €

recuperada e transformada automaticamente em uma Autorizacdo no momento do pagamento

no Check Out (Caixa).

O moddulo TransactionCentre Client WEB é acessado pelo computador do Balcdo e
permite efetuar consultas e obter Pré-Autorizacdes para atendimento dos portadores dos cartdes

de beneficios.

A Pré-Autorizacdo fica registrada no Autorizador, com os descontos informados ao

portador.

O acesso ao Site para uso do TransactionCentre Client WEB somente é permitido aos
estabelecimentos com termo de cesséo firmado com a SevenPDV .
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3. Funcionamento - Balcao

Balcéo
- TransactionCentre Client Web

No BALCAO o atendimento é cumprido da seguinte forma:

. O portador se dirige ao Balcdo e solicita seus produtos da forma usual, tendo como Unica
diferenga a obrigatoriedade de apresentar seu cartdo de beneficios juntamente com cartao
da loja ao atendente, caso haja. Sem a identificacdo do portador ndo é possivel conceder os
beneficios (descontos).

. O atendente acessa o moédulo Client Web e inicia o atendimento informando o CNPJ do
estabelecimento, seu usuario e sua senha e confirmando com o botdo <OK> da tela.
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4. Funcionamento - Check Out

Check Out
- Automacéo da Loja

No CHECK OUT o atendimento é cumprido da seguinte forma:

. Depois de gerada a Pré-Autorizagdo, o portador se desloca do Balcéo para o Check Out com
seus produtos, apresentando novamente seu cartdo de beneficios.

. No Check Out, o atendente do caixa inicia o atendimento passando o cartdo de beneficios
na leitora ou informando o “NUmero da Transagdo” gerado na Pré-Autorizagdo, e fazendo a
leitura do codigo de barras ou ainda digitando os produtos.

. Apébs a emissdo do cupom fiscal € impresso o comprovante da operacao realizada. Este
comprovante € a garantia de que o estabelecimento concedeu os descontos de acordo com
a Autorizagdo concedida e deve ter uma via arquivada na loja para uma futura conferéncia.

Atencéo: Nao é necessario digitar o “NUmero da Transacao” gerado na Pré-Autorizacao, pois o
portador é identificado pela leitura do cartdo no Check Out.
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5. Pré-Autorizacéo - Validacao do Usuério

Y TransactionCentre Web - Login - Microsolt Internet Explorer = | Ellﬁ
File Edt View Favorites Tools  Help -
$=Back -~ = - 3 ot -aSearch (%] Favorites :“QMedia :_;"_;j- S = E]
Address |-§] http:,l',fwww.trncentre.com.hricllentwehﬁ]__) j a0 lLinks =
TransactionCentre
LOGIN Q
NP
US'.J.-QF‘.]O'[_ |
SENHA [
= ®
=l
@) Done ® Inkernet

A tela acima é a tela inicial do mddulo Client WEB, a sua ativagéo é feita apos digitar o
endereco do site: www.trncentre.com.br/clientweb e pode ser utilizada em ambiente Windows
ou Linux por meio de programa de acesso a internet (Internet Explorer, Nestcape ou similares).

Para acessar o site e navegar no mesmo deve-se preencher corretamente os campos:

(2)- Digite o endereco do site http:// www. trncentre.com.br/clientweb.
(2)- Informe seu CNPJ.
(3)- Digite seu codigo de usuario.
(4)- Digite sua senha.
(5)- Para confirmar o usudrio e a senha digitados, pressione o botdo <OK>.
v' Primeiro acesso:
¢ No primeiro acesso o sistema solicita a escolha de uma nova senha;

e O usuario deve digitar e re-digitar a nova senha;
e Asenhainicial € 123456 e deve ser trocada no primeiro acesso ao sistema.
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6. Pré-Autorizacdo — Principal

‘2 TransactionCentre Web - Identificacéo do Portador [00005] - Microsoft Interns

TransactionCentre  (c e .

TransactionCentre Web - Identificacio do Portador [D0005]
| AOMIMISTRATIVAS | SOBRE

Tipo: ESTABELECIMENTO

Identificazdo do Portador

67l:l|:|Etal:l\:uaf'»ﬁnl'ni'listrar:ll:(«i | TESTE /TESTE ﬂ
G}@ DIGITACEO

CORFIRMA

Apo6s a validacao do usuério € apresentada esta tela, a tela Principal, que permite
acesso as fungdes Administrativas ou obtencao de Pré-Autorizagdes.

Na tela Principal sdo apresentados dados de seu estabelecimento:

(1)- CNPJ do Estabelecimento (digitado na tela anterior).

(2)- Razédo Social do Estabelecimento.

(3)- Usuario identificado na tela anterior.

(4)- Rede a qual o Estabelecimento pertence.

Atencéo: Qualquer irregularidade nestes campos informar seu Suporte Técnico.

Neste momento, podem ser executadas 3 atividades:

e Conhecer a versdo do modulo Client WEB (para isto é necessario pressionar

<Sobre> no campo superior da tela);

e Executar Fungdes Administrativas (para isto € necessario pressionar

<Administrativas> no campo superior da tela). As Fun¢des Administrativas séo

apresentadas no documento “TrnCClient-WEB-Mng-310ut.doc”;

e Obter uma pré-autorizagdo e para isto selecionar a operadora do cartdo de
beneficio.

(5)- Indica o tipo de estabelecimento que esta acessando o Mdodulo Client Web.

(6)- Exibe uma lista de operadoras/administradoras que deve ser selecionada pelo atendente,
com base no cartdo apresentado. No caso de erro na escolha da operadora o cartdo sera
recusado e o beneficio ndo sera concedido.

(7)- Exibe o Modo de Entrada do Cartéo.

(8)- Pressione o Botdo <CONFIRMA>, para confirmar operadora.

Atencdo: Para realizacéo de testes utilize o cartdo: 99900000000099901.
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7. Pré-Autorizacéo - Identificacdo Portador

/A TransactionCentre Web - Identificacéo do Portador [00006] - Microsoft Intennet Explors

TransactionCentre e

TransactionCentre Web - Identificag3o do Portador [DDDDG]
| ADMINISTRATIVAS | SOBRE

Tipo: ESTABELECIMENTO
Operadora / Administradora : [TESTE / TESTE ]
Tipo de Leitura: DIGITACAO

Identificagdo do Portador

: DIGITE O NIMERD DO CARTAC: 33500000000033901

Apbs a escolha da operadora na tela anterior o médulo abre 0 campo para captura dos
dados do cartdo.

(1)- O “Numero do Cartao” deve ser digitado completamente.
(2)- Ao pressionar botdo <Pré-Autorizag@o>, o modulo envia os dados para o Autorizador, para
gue ele faca a validacdo do portador.

Neste momento podem ocorrer 2 situacoes:

1) CARTAO VALIDO - Indicando que a mensagem foi processada com sucesso e que o
portador é valido. Neste caso a préxima tela é apresentada para dar sequiéncia ao atendimento.

2) CARTAO RECUSADO - Indicando que a mensagem foi processada com sucesso mas o
portador ndo é vdlido. Neste caso, verificar se o nimero do cartéo foi digitado corretamente e se
a operadora selecionada € a mesma indicada no cartdo. Em caso afirmativo solicitar ao portador
gue entre em contato com a Central de Atendimento de sua Operadora.
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8. Pré-Autorizacéo - Consulta de Produtos

3 TransactionCentre Web - Pedido [00010] - Microsoft Internet Explorer ;IEIEI

TransactionCentre

Estab.: 111111111
Usuario:MNGL  Re

TransactionCentre Web - Pedido [00010] = |Total Bruto: R$7,13
| INICIO | SOBRE Total Beneficios: R4 1,08
- = Tatal Transagdo: R$ 6,05
Consiulta de Produtos Total a Receber Loja: R$ 6,05
— CONFIRMAR | LIMPAR |

Produto: Pesquisar | ITENS

1% & CURITYBIMA LIS
VI.Bruko %:Desc  YlLig.  ¥l.Rec.Loja:
R$ 4,31 15,00% R$ 3,66 R$ 3,66

Malor Bruto Tot.Lig:R$ 3,66 Tok.Rec.LojaiRd 3,66
Produt ok Lig:R§ 3, ob.Rec.LojaiR$ 3,
rols ] Qtde Yalor Liguida editar  excluir
Fabricante Desconto 1% ADELFAN ESIDREXZOCPR
§ R 4,31 Ps _\ WlBruko %Desc WlLig.  ¥l.Rec.loja
A CURITYBINA LIQUIDA 1 R$ 3 ﬁg R$ 2,62 15,00% R$2,39 R$ 2,39
. Tok.Liq:R$ 2,39 Tot.Rec.Loja:R$ 2,39
\ESTE 1 JM—‘EUJR editar  excluir
ADELFAN ESIDREX20CPR R ’g
U |1 15
TESTE 15,00% INCLUIR
R$ 41,33 f
AMAFRANIL SR 7SMGZ0C
] |1 R% 35,13 @ b
TESTE 15,00% SNCELHR
R$ 11,23 ./"'\
AGASTEN 1IMGISCPRS O
oo i R$ 10,10 'g/
TESTE 10,00%: SHLLLAR

R4 €,79

-
AGASTEN XPE1200C8-0 ’ =)
B v R S.77 = =l

Esta tela somente é apresentada quando o cartdo foi aceito na tela anterior. Aqui, sera
realizada a Pré-Autorizacdo, com a selecdo dos produtos que o portador deseja adquirir.

Sua estrutura permite:

(1)- Selecionar cada produto no campo superior da tela. Digitar codigo de barras do produto ou
sua descri¢do parcial (digite a parte inicial da descricdo do produto ou descricdo completa) e em
seguida pressionar <Pesquisar>;

(2)- Apos a pesquisa é apresentada uma lista com um ou mais produtos que atendem os dados
digitados no campo acima. Para cada produto sdo apresentados o PMC e o valor com desconto,
bem como campo para definicdo da quantidade desejada;

(3)- A quantidade pode ser alterada de acordo com o desejo do portador;

(4)- Pressione a opc¢éo “INCLUIR” (Carrinho de Compras) para cada produto desejado;

(5)- Retornar a tela Principal.
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9. Pré-Autorizacéo - Consulta de Produtos

43 TransactionCentre Web - Pedido [00010] - Microsoft Internet Explorer
I I’ S C‘EIO e tre Estab.: 111111111
Usuario:MNG1 Rede

TransactionCentre Web - Pedido [00010] ;IT"":: oruto: 3
| IMICIO | SOBRE 'Tutal Beneﬁcl?‘s: R$ 1,08
Total Transacdo: B3 6,05
Consulta de Produtos Tokal Resaher | oia; 46,05
CONFIRMAR | LiMPaR |
Produto] _Pestisar_| NS °
& CURITYEINA LIQUIDA
Ml.Bruto %Desc  YlLig.  %.Rec.Laojay
R$ 4,31 15,00% R$3,66  R$ 3,66
Produto Walor Bruto Tot.Liq:R$ 3,66 Tot.Rec.Loja:R 3,66 1
Emb. Ghde ‘alor Liquido editar  excluir
Fabricante Desconto 1% ACELFAMN ESIDRERZOCPR.
R 4,31 o WlBruto %Desc  Wllig,  Wl.Rec,loja:
A CLRITYEINA LIQUIDA u h— Haes = ) R§ 2,82 1500% R$2,39  R§2,39
1 Tok.Lig:R$ 2,39 Tob.Rec.LojaiRE 2,39
TESTE 15,00% LR jtar exchir
BDELFAN ESIDREXZOCPR. R$ 2,32 ’g
u 1 R4 2,39
TESTE 15,00% INCELER
AHAFRANIL SR 7SME200 Bii0 '/é' J
1] 1 R 35,13
TESTE 15,00% SNEELIR
R$ 11,23 o
BGASTEM 1MGISCPRS 0
u 1 R$ 10,10 @
TESTE 10,00% SNEE LR
BGASTEN SPE1ZOML 00 RE 6.7 ’g_’
u 1 R$ 5,77 |

Ainda nesta tela:

(1)- Cada produto incluido é apresentado nesta lista. Qualquer um destes produtos pode ser
excluido ou ter sua quantidade alterada,;

(2)- Pressione o botéo <Editar> para alterar a quantidade solicitada pelo portador;

(3)- Pressione o botdo <Excluir> para remover produto desta lista;

(4)- Os valores totais dos produtos relacionados sdo apresentados para facilitar o atendimento
do portador. Quando um produto € incluido, alterado ou excluido os valores sao atualizados;

(5)- Pressionar o botdo <Limpar> se houver necessidade de reiniciar o atendimento, com
limpeza de todos os produtos solicitados;

(6)- Pressionar botdo <CONFIRMAR> quando a relacdo de produtos solicitados estiver
concluida.
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10. Pré-Autorizacdo - Selecionando Produtos

=101 %]

a TransactionCentre Web - Pedido [00010] - Microsoft Internet Explorer

TransactionCentre ee o

TransactionCentre Web - Pedido [00010] R$7,13
F$ 1,08

| INICIO | SOBR Tokal Beneficios:
- Total Transagdo: R 6,05
1 Consulta de Produtos 2 Total 5 Receber Loja: R§ 6,05
CONFIRMAR | LiMPAR |
~
‘ Produto:l Pesquisar | e

1% A CURITYEING LIQUID
Wl.Bruto %Desc  Yllig.  Yl.Rec.Loja:
R$ 4,31 15,00% R$ 366 R$ 3,66

Tokal Bruko;

| v

Produto Valor Eruto Tot LigiR$ 3,66 Tot Rec LojaiR$ 3,66
Emb. Qtde Valor Liquida editar  excluir
Fabricante Desconto 1% ADELFAM ESIDRERZOCPR
R 4,31 P Wl.Bruto %Desc  Wllig.  Vl.Rec.loja
& CURITYBINA LIQUIDA u h— EEe =} R$ 2,62 1500% R$239 R$2,39
Jo i Tok.Lig:R$ 2,39 Tot.Rec.Loja:R$ 2,39
TESTE 15,00% & ﬂ_ ediar  excluir
ADELFAN ESIDREX20CPR RE 2,02 ’g
u |1 R 2,39
TESTE 15,00% NCLER
R 41,33 =
AMAFRANIL SR 75MG20C
u IW R$ 35,13 @ -
TESTE 15,00% SNEL LR
R$ 11,23 i
AGASTEN IMGLSCPRS O
u |1 R$ 10,10 @
TESTE 10,00% INCELHR
AEBSTEN ¥PELZOML 00 REE.7 /‘-:;f
u i RE 5,77 B

A inclusdo dos produtos é feita por:

(1)- Selecao de produto:
¢ Pela digitacdo do codigo de barras;
e Pelaleitura do cédigo de barras;
e Peladigitacdo da parte inicial da descricdo de um produto.

(2)- ApOs a entrada dos dados no campo “Produto”, pressione o botdo <Pesquisar> para que o
maédulo envie os dados para o Autorizador avaliar o produto digitado. Se retornarem mais que 12
produtos, sera exibido o botdo <Préximo>, que deverd ser clicado para visualizar o restante dos
produtos.

Neste momento podem ocorrer 2 situacoes:

1) PRODUTOS VALIDOS - Retornando um ou mais produtos que atendem aos critérios de
selecdo informados.

2) PRODUTO RECUSADO - Indicando que nenhum produto atende aos critérios de selecao
definidos. Neste caso, verificar se a informacé@o esta correta. Em caso de erro corrigi-la e
reenvia-la. Caso contrario, informar ao portador que o produto ndo tem descontos de sua
operadora. Se o portador apresentar alguma reclamacéo pedir que ele entre em contato com a
Central de Atendimento de sua operadora.
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11. Pré-Autorizacdo — Resultado da pesquisa

=101

43 TransactionCentre Web - Pedido [00010] - Microsoft Internet Explorer

TransactionCentre ftabe 1t

TransactionCentre Web - Pedido [00010] ;ITU"’! Grica: SR RE”
| INICIO | SOERE Total Beneficios: R4 1,08 )
- Tokal Transacdo: R4 6,05
Consulta de Produtos TotarsReceher Loja: R30,05
CONFIRMAR | LIMFAR |
Pmdutn:l Pesquisar | ITENS
S
1% A CURITYBINA LTQUIDA
Yl.Bruto %Desc  wllig.  Wl.Rec.loja:

: R$4,31 15,00% REF66  RED6E6
1 Prodis i U Tak LigiR$ 3,66 TakRec.Lojaifd 3,66
Ermnb. Ctde ‘Walgy ido editar  excluir
Fabricante 1% ADELFAN ESIDREXZOCPR

i Yl.Bruto  %eDesc  wllig.  WL.Rec.loja:
& CURITYBINA LIQUIDA u h_ (==} R§2,82 15,00% R$2,39  R$2,39
Tot.Liq:R$ 2,39 Tot.Rec.Loja:R$ 2,39
[ESTE 15,00% AU editar excluiy
BDELFAN ESIDREXZOCPR. Ré 2,52 ’g’
u 1 R 2,39
TESTE 15,00% SNCE LR
BHAFRANIL SR 7SMEZ0C fip 41,23 /g_'
1] 1 R4 35,13 —
SESTE 15,00% INCELER
R 11,23 Py
AGASTEN 1MG1ECPRS 0
u 1 R$ 10,10 @
TESTE 10,00% JALLLIR
BGASTEM PE1Z0ML 00 | o— RES.2P /Q_'
h R$ 5,77 |

(1)- Quadro contendo o resultado da consulta, com os seguintes dados:

e Produto: Descricdo completa do produto com nome principal, dosagem e
apresentacédo comercial;

Fabricante do Produto;

Embalagem: Constante U;

Quantidade desejada do produto;

Valor Bruto do Produto (antes dos descontos);

Valor Liquido (ap6s descontos) ;

(%) de Desconto do produto para o portador identificado.

(2)- Para adicionar/incluir o produto na transacéo, pressione a op¢édo “INCLUIR” (Carrinho de
Compras);

(3)- Em “ITENS” séo exibidos os produtos que foram adicionados na transac¢éo, sendo permitido
alterar sua quantidade ou exclui-lo.

(4) - Os valores totais dos produtos relacionados séo apresentados para facilitar o atendimento
do portador. Quando um produto é incluido, alterado ou excluido os valores sdo atualizados. Sao
exibidos os seguintes valores:

Total Bruto (valor total antes dos descontos);

Total Beneficios (valor total dos descontos concedidos ao portador);

Total Liquido (valor total apds os descontos);

Total a Receber na Loja (valor total que sera pago pelo portador);

Para adicionar novo produto, realizar nova pesquisa de produto.

Atencdo: Os descontos podem variar de um portador para outro e portanto a consulta e a
confirmagéo da transacado sempre deve ser efetuada antes de prestar informacdes ao portador.
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12. Pré-Autorizacdo — Alterando os dados do produto

ped m— I [=1 4|
| i,.. t 'O t I,- Estab. 11111111111
TransactionCentre Weh - Pedido [poo10] =llatad ﬂrut:-r:, ! E: Hg
o . = naficios: N
11y e =10 ] 7 \arsagia: i 6,05
ehsr Loja: R4 6,05
it TESA006211805 COMNFIRMAR | LUIMPAR
Produto: A CURITYBIMNA LIQUIDA, |
Fabricarte: TESTE ‘ mmenel
Cuantidade: 1
1% A CURITYEINA LIQUIDA
% DEsconto: 1500 = WlBrato %ebesc  Wllo. W] RecLoja:
Erribalagenn; u RE4I1 16,000 REDES  RETEL
walor Brut: R$ 4,31 Tok, Lin:Ré 3,65 Tot.Recr;Iaoia'.Ri 3{;65
“alor Liquido: Af 3,66 - ar eecur
Walor s Recsber Lojar R§ 366 14 CELFANEAIR -
Stans: oo Wl Bruto  YDesc S R Lo
A CUR] R 282 15,000, R{ 2,39
Tok.Lig:Rg 2,33 LojazRg 2,39
TESTE ok voLTaR aifitar schie
ADELFs
TESTE
ANAER. ||
TESTE
MEAST
TESTE Woow  INCILR
BGASTEN ZPELZ0ML 00 L 57 '{;,
N R4 5,77 =

Esta tela somente é apresentada ao clicar sobre a descrigdo do Produto (1) ou no botao
<Editar> (2). Sua finalidade € informar as condi¢des do produto e permitir sua alteracao.

(3)- Os dados do produto sdo novamente descritos para que o atendente tenha seguranca de
estar alterando o produto correto.

O campo quantidade é apresentado, permitindo a altera¢do para maior ou menor.

ApGs a confirmacao de estar tratando o produto correto e alterar a quantidade, o atendente pode:
(4)- Pressionar o botdo <OK> e retornar para a tela anterior com a nova quantidade.

(5)- Pressionar o botdo <VOLTAR> e retornar para a tela anterior com a mesma quantidade.

(6)- Ao pressionar o botdo <LIMPAR>, todos os produtos que foram adicionados na transacéo
serdo excluidos. Utilizar esse recurso para reiniciar o atendimento, com limpeza de todos os
produtos solicitados;

(7)- Ap6s adicionar todos os produtos solicitados pelos portador, pressionar o botédo
<CONFIRMAR>, para concluir a Pré-Autorizacao.
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13. Pré-Autorizacao - Concluindo a Pré-Autorizagém

A Y 3 1ronsactigncentre web - Imagem de o]
CEHigo Descrig&o Eml ;I
N otd W1.Bruto % Desc. W1l.Lig. Wl.Rec.Loja
A CURITYEIMNAL
896006211508 LIQUIDL L)
1 4,31 15, 00% 3,66 3,66
ADELF AN
7896261000278 ESTIDREYZOCER L)
1 2,82 15, 00% 2,39 4,39

Totais da Transagac

Total a Rec.

Total Bruto Total Liguido L

7,13 6,05 6,05

{ Himero da Transagdo: 1811201 <<3>

)
Conf irma/\—/
6

_—

RECUPERAR TRANSACAO NO CHECKOUT

Ap6s a confirmacdo da operagdo na tela anterior, € exibido o comprovante com as

informacdes que o atendente “deve necessariamente” informar ao portador (1):

Cddigo do Produto; Descrigédo do Produto; Embalagem : Constante U;
Quantidade do produto aprovada pela Central; Valor Bruto (antes dos descontos);
% de Desconto concedido ao portador; Valor Liquido ( apds os descontos);

Valor a Receber na Loja (Valor que sera pago pelo portador);

(2)- Exibe os “Valores Totais da Transagdo”, que o atendente “deve necessariamente”

informar ao portador:
e Total Bruto (antes dos descontos); Total Liquido (apds os descontos);
e Total a Receber na Loja (total que sera pago pelo portador).

(3)- Apresenta o Numero da Transacédo. Este nUmero deve ser anotado pelo atendente, para ser

utilizado no Check Out.

(4)- Exibe a imagem do comprovante, com os dados da transagao.

(5)- Apo6s atendente informar todos os dados da transacdo ao portador, clicar no botdo

<Confirmar>;

(6)- “Mensagem Informativa” ao atendente, alertando que esta transacéo somente seré concluida

apos realizar a recuperacao no Check Out (no Sistema de Automacéo).

Atencdo: Esta Pré-Autorizacdo é mantida no sistema por algumas horas. Apds este prazo, se o
portador se apresentar no Check Out com seu cartdo de beneficios, havera uma mensagem

indicando que nédo existe Pré-Autorizacdo para este portador.

sevenpdy
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14. Pré-Autorizacao - CondicOes Especiais
Algumas condic¢des especiais que podem ocorrer no atendimento na loja:

14.1. Interesse em novos produtos apds a Pré-Autorizagéo

Neste caso € necessario que o Atendente realize uma nova Pré-Autorizacdo no balcao.

15. Principais caracteristicas do TransactionCentre

O TransactionCentre foi desenvolvido utilizando diversas técnicas inovadoras, tendo

como objetivo facilitar e agilizar o atendimento dos portadores.

O sistematem informag¢des do portador, restringindo a necessidade de captura de
dados da receita médica e permitindo também que haja restricdo na quantidade de produtos

autorizados para um portador.

Atencédo: Como o sistema controla a quantidade maxima permitida por portador, as devolugdes
e cancelamentos devem ser informados no moédulo Client Web (os valores sédo atualizados) para

evitar problemas ao portador.
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